ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN R.P.H. NELISSEN, H.O.D.N. HOLLAND-ROLLGERUST,
ANSASSIG IN 5961 BZ, ORT HORST AAN DE MAAS, AM BURG. GEURTSSTRAAT 5, EINGETRAGEN IM
HANDELSREGISTER UNTER NUMMER 14097875

Artikel 1 Definitionen und anwendbare Geschéaftsbedingungen
1.1. In diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Nachstehenden: ,Geschéaftsbedingungen”) von R.P.H.
Nelissen (hiernach: ,Holland-Rollgerist”) gelten folgende Definitionen:
1. Abnehmer: die natiirliche Person oder Rechtsperson, die von Holland-Rollgeriist Angebote empfangt
oder mit Holland-Rollgerist Vertrage schlief3t.
2. Vertrag: jeder Vertrag, der zwischen Holland-Rollgertst und dem Abnehmer zustande kommt.
Hierunter fallen auch alle Anderungen und Erganzungen wie auch alle Rechtsgeschéfte zur
Durchfiihrung des Vertrags.
3. Unmittelbare Schiden: Sachschaden in/von/an den von uns verkauften, gelieferten und/oder
bearbeiteten, verarbeiteten und/oder reparierten Produkten.
4. Mittelbare Schaden: alle Schaden, die nicht unter die Definition unmittelbarer Schaden fallen, wie
Folgenschaden, Gewinnausfall, Personenschaden, immaterielle Schaden, verfehlte Einsparungen,
verminderter Firmenwert, Schaden durch Betriebsstillstand, Schaden infolge von Anspriichen von
Abnehmern des Abnehmers, Zinsen und Kosten.
5. Verbraucher: der Abnehmer, die natirliche Person, die nicht in der Auslibung eines Berufs oder
Betriebes handelt, die von Holland-Rollgerist ein Angebot empfangt oder mit Holland-Rollgeriist einen
Vertrag schlief3t.
6. Produkt: das Produkt/die Produkte, das/die von Holland-Rollgeriist angeboten wird/werden.
1.2. Sofern nicht schriftlich anderweitig vereinbart, gelten diese Geschéaftsbedingungen fiir alle Angebote von und
Vertrage mit Holland-Rollgeriist.
1.3. Abweichungen von oder Erganzungen zu diesen Geschéaftsbedingungen oder zu einem Vertrag bedirfen
ausdriicklicher vorhergehender schriftlicher Zustimmung von Holland-Rollgerust.
1.4. Die von dem Abnehmer vor oder bei der VertragsschlieBung angegebene Adresse darf von Holland-
Rollgeriist als solche fiir die Ubermittlung von Erklarungen oder Mitteilungen an den Abnehmer verwendet
werden, bis der Abnehmer uns seine neue Adresse schriftlich mitgeteilt hat.

Artikel 2 Angebot: Zustandekommen und Vertragsinhalt

2.1. Alle Preise werden in Euros angegeben.

2.2. Offerten sind als eine Einladung an den Abnehmer zum Machen eines Angebots zu bezeichnen. Holland-
Rollgerist kann im Zusammenhang hiermit nichts verpflichtet werden, sofern dies nicht schriftlich oder tber E-
Mail bestéatigt worden ist. Die Annahme einer Einladung zum Machen eines Angebots durch den Abnehmer gilt
als ein Angebot und fuhrt lediglich zu einem Zustandekommen eines Vertrags, wenn alles erfilllt ist, was in
diesem Artikel bestimmt worden ist.

2.3. Alle Offerten von Holland-Rollgeriist haben eine zweiw6chige Giiltigkeitsdauer, sofern in der Offerte keine
andere Annahmefrist gesetzt worden ist. Eine Offerte verféllt, wenn das Produkt, worauf sich die Offerte bezieht,
in der Zwischenzeit nicht mehr verflgbar ist.

2.4. Ein Angebot seitens des Abnehmers im Sinne von Artikel 2.2 sollte in einem der folgenden Umstande
vorgelegt worden sein:

o Der Abnehmer hat genau angegeben, welches Produkt und/oder welche Dienstleistung er empfangen
mochte;

e Der Abnehmer hat die Daten auf dem dafiir geeigneten Eintragungsschirm der Internetseite eingetragen,
und die betreffenden Daten (,Bestellformular") sind Holland-Rollgerist tiber E-Mail geschickt und von
Holland-Rollgeriist empfangen worden.

2.5. Ein Vertrag kommt zu jenem Zeitpunkt zustande, wenn eine fir den Abnehmer bestimmte
Auftragsbestatigung tUber E-Mail an die von dem Abnehmer angegebene E-Mail-Adresse geschickt worden ist.
2.6. Abnehmer und Holland-Rollgerust vereinbaren ausdriicklich, dass ein gltiger Vertrag durch die Benutzung
elektronischer Kommunikationsformen zustande kommt, sobald die Bedingungen in Artikel 2.4 und 2.5 erfiillt
worden sind. Insbesondere das Fehlen einer normalen Unterschrift schmalert die verpflichtende Kraft des
Angebotes und dessen Annahme nicht. Soweit das Gesetz es genehmigt, werden die elektronischen Dateien von
Holland-Rollgerist hierbei als eine Beweisvermutung gelten.

2.7. Informationen, Bilder, Mitteilungen, die entweder miindlich oder telefonisch oder tiber E-Mail oder die



Webseite von Holland-Rollgerlist herausgegeben werden und Angaben, Farbenindizien und Spezifikationen in
Bezug auf alle Angebote/Produkte und die wichtigsten Kennzeichen der Produkte werden mdglichst prazise
dargestellt oder herausgegeben. Abweichungen von der Wirklichkeit diirfen keinen Anlass fiir Schadenersatz
und/oder Auflésung bilden. Holland-Rollgerist Gibernimmt keine Haftung fur offensichtliche Schreibfehler.

2.8. Der Abnehmer schuldet den Preis, der Holland-Rollgeriist dem Abnehmer in seiner Auftragsbestatigung
mitgeteilt hat. Offensichtliche Fehler in der Preisangabe, wie evidente Fehler, kénnen auch nach der
VertragsschlieBung von Holland-Rollgerust korrigiert werden.

2.9. Alle Angebote auf der Webseite von Holland-Rollgeriist sind unverbindlich, auch wenn diese eine
Annahmefrist enthalten. Holland-Rollgerust behélt sich das Recht vor, Angebote zuriickzuziehen. Alle Angebote
gelten, solange der Vorrat reicht. Preisanderungen vorbehalten.

2.10. Holland-Rollgerist kann nicht an seine Offerten oder Angebote gebunden werden, wenn der Abnehmer
berechtigterweise verstehen kann, dass die Offerte oder das Angebot oder aber ein Teil davon einen
offensichtlichen Irrtum oder eine Verschreibung enthalt.

2.11. Wenn die Annahme (gleichviel, ob es um untergeordnete Punkte geht) von dem in die Offerte oder ins
Angebot aufgenommen Angebot abweicht, ist Holland-Rollgeriist nicht daran gebunden. Der Vertrag kommt dann
nicht geman dieser abweichenden Annahme zustande, sofern Holland-Rollgerist nicht anderweitig angibt.
2.12. Erteilt der Abnehmer Holland-Rollgerust entweder telefonisch, tber E-Mail oder per Telefax einen Auftrag,
wird der Vertragsinhalt mittels einer anhand dieser Bestellung von Holland-Rollgeriist an den Abnehmer
vergebenen Auftragsbestatigung vollumfénglich bewiesen, es sei denn, der Abnehmer macht unmittelbar nach
dem Empfang der Auftragsbestétigung schriftlich seine Bedenken gegen diese Auftragsbestatigung kenntlich.

Artikel 3 Preise

3.1. Sofern nicht ausdriicklich anderweitig erwéhnt, sind alle von Holland-Rollgeriist erwéhnten Preise
ausschlie3lich Mehrwertsteuer und eventueller anderer Rechte und Steuer.

3.2. Sollten sich bestimmte Kosten, unter denen die Kosten in Bezug auf Materialien, Hilfsmittel, Bestandteile
Kurse, L6hne, Steuern, Rechte, Lasten und Frachten, im Zusammenhang mit den bestellten Produkten zwischen
der VertragsschlieRung und dem Lieferdatum erhdhen, ist Holland-Rollgeriist berechtigt, seine Preise
dementsprechend zu erh6hen. Diese Bestimmung ist nicht auf den Verbraucher anwendbar, wenn diese
Erh6éhung innerhalb von 3 Monaten nach der VertragsschlieBung stattfindet.

Artikel 4 Bezahlungen
4.1. Bei Bestellungen kann auf folgende Weisen bezahlt werden:

e Inbar

e  Uberweisung im Voraus

e Sofort Banking
Holland-Rollgerust kann die Zahlungsoptionen in der Zukunft erweitern oder beschréanken.
4.2. Diese Zahlungsmethoden kénnen nur verwendet werden, wenn die Bedingungen ahnlicher Methoden, unter
denen eine Prufung der Kreditwirdigkeit des Abnehmers, erflllt worden sind.
4.3. Wird eine Zahlungsmethode mit einer Kreditkarte gewahlt, sind hierauf die Geschéftsbedingungen des
betreffenden Kreditkartenherausgebers anwendbar. Holland-Rollgerist ist keine Partei in der Beziehung
zwischen dem Abnehmer und dem Kreditkartenherausgeber.
4.4. im Falle einer nicht rechtzeitigen Zahlung ist Holland-Rollgerist berechtigt, den Vertrag unverziiglich
aufzulésen oder (weitere) Lieferung bis zu jenem Zeitpunkt auszusetzen, wenn der Abnehmer die
Zahlungsverpflichtungen ganz erfullt hat, die Zahlung der félligen Zinsen kraft Absatzes 10 und der Kosten ist
dabei inbegriffen.
4.5. Versdumt der Abnehmer, seine Verpflichtungen (rechtzeitig) einzuhalten, gehen alle berechtigten Kosten
zum Erwerb der auRergerichtlichen Bezahlung auf Rechnung des Arbeitnehmers. Die auRRergerichtlichen Kosten
werden auf der Grundlage von dem berechnet, was zu jenem Zeitpunkt in der niederlandischen Inkassopraxis
Ublich ist; momentan ist das die Berechnungsmethode gemaR dem Bericht Voorwerk Il. Hat Holland-Rollgertst
jedoch héhere Inkassokosten aufgewendet, die berechtigterweise erforderlich waren, kommen die tatsachlich
aufgewendeten Kosten fur Erstattung in Betracht. Die eventuell aufgewendeten gerichtlichen und
Vollstreckungskosten werden ebenfalls auf den Abnehmer abgewalzt.
4.6. Das Risiko fur die (Un)Richtigkeit elektronischer Datenlibertragung wie auch Beschadigung elektronischen
Datenverkehrs geht véllig auf Rechnung des Abnehmers.
4.7. Antrage auf Zahlung auf Rechnung sind zuerst schriftlich von Holland-Rollgerist zu bestétigen. Die Zahlung
von Rechnungen von Holland-Rollgerist hat innerhalb von 14 Tagen nach dem Rechnungsdaten zu erfolgen,



sofern nicht schriftlich anderweitig vereinbart worden ist. Sofern von Holland-Rollgerist nicht anderweitig auf der
Rechnung angegeben, hat die Zahlung in den Niederlanden zu erfolgen, und zwar an ein von Holland-Rollgeriist
unterhaltenes Bank- oder Girokonto in einer (Niederlassung einer) in den Niederlanden ansassigen Bank.

4.8. Der Abnehmer kann sich Holland-Rollgeriist gegeniber keinen Anspruch auf Verrechnung erheben. Diese
Bestimmung gilt nicht fur Verbraucher.

4.9. Ist die in Absatz 7 erwdhnte Frist verstrichen, ist der Rechnungsbetrag unmittelbar einforderbar. Der
Arbeitnehmer ist zu jenem Zeitpunkt in Verzug, ohne dass eine Inverzugsetzung erforderlich ist.

4.10. Ist die in Absatz 7 erwahnte Frist verstrichen, ist Holland-Rollgerist berechtigt, ab dem Tag, an dem der
Abnehmer im Verzug ist, die gesetzlichen Zinsen kraft Artikels 6:119a BG Uber den unbezahlten Betrag in
Rechnung zu stellen, bis der Abnehmer den Betrag vollumfanglich beglichen hat. Verbraucher schulden ab dem
Verzugstag die gesetzlichen Zinsen kraft Artikels 6:119 BG.

4.11. Von dem Abnehmer geleistete Zahlungen reichen immer zur Begleichung aller falligen Kosten, danach der
Zinsen und daraufhin der einforderbaren Rechnungen, die am langsten offen stehen, auch wenn der Abnehmer
erwahnt, die Begleichung beziehe sich auf eine spatere Rechnung.

4.12. Unbeschadet des in Absatz 9 Bestimmten ist der Abnehmer im Falle einer Konkursanmeldung, eines
Antrages auf Zahlungsaufschub, einer Stilllegung oder Liquidation des Betriebes des Abnehmers, eines Antrages
auf Zulassung zu einer gesetzlichen Schuldsanierungsregelung oder einer unter-Vormundschaft-Stellung von
Rechts wegen im Verzug, ohne dass eine Inverzugsetzung erforderlich ist.

Artikel 5 Lieferzeiten, Lieferung in Teilen

5.1. Die angegebenen Lieferzeiten sind ein Indiz und sind nimmer als eine Ausschlussfrist zu betrachten, sofern
nicht ausdriicklich anderweitig vereinbart worden ist.

5.2. Sofern nicht von Absicht oder bewusster Tollkiihnheit seitens der Geschaftsleitung oder fihrenden
Untergebener von Holland-Rollgeriist die Rede ist, kann der Abnehmer bis zu einer 14-tagigen Uberschreitung
der Lieferzeit auch nach Inverzugsetzung keinen Anspruch auf Schadenersatz und/oder Auflésung des Vertrages
erheben. Wird die Lieferzeit mit mehr als 14 Tage Uberschritten, hat der Abnehmer Holland-Rollgerist schriftlich
in Verzug zu setzen. In dieser Inverzugsetzung hat der Arbeitnehmer Holland-Rollgeriist eine angemessene
Erflllungsfrist zu setzen.

5.3. Der Verbraucher hat Holland-Rollgeriist bei einer Uberschreitung der Lieferzeit schriftlich in Verzug zu
setzen. Absatz 2 ist auf den Verbraucher nicht anzuwenden.

5.4. Die Lieferzeit fangt an jenem Tag an, wenn der Abnehmer eine schriftliche Bestatigung oder Bestatigung
tiber E-Mail Gber den Vertrag mit Holland-Rollgeriist empfangen hat, aber nicht friher als der Zeitpunkt, zu dem
der Abnehmer alle eventuellen Besonderheiten erfillt hat, die mit der Durchfihrung des Vertrages im
Zusammenhang stehen, der zuerst von dem Abnehmer eingegangen werden muss.

5.5. Holland-Rollgeriist ist berechtigt, den Vertrag in verschiedenen Phasen durchzufiihren und den also
durchgeflhrten Teil getrennt zu fakturieren und/oder zu liefern; Holland-Rollgeriist setzt den Abnehmer schriftlich
darlber in Kenntnis.

Artikel 6 Lieferung und Abnahme, Ubergang von Risiko und Riicksendung

6.1. Holland-Rollgertist liefert frei Haus in den Niederlanden, wobei ab dem Ankunftsmoment das Risiko flr die zu
liefernden Produkte auf den Abnehmer Ubergeht.

6.2. Mit Ausnahme des in Artikel 8 Bestimmten ist der Abnehmer zur Abnahme verpflichtet. Weigert sich der
Abnehmer, die Produkte in Empfang zu nehmen, gehen die Riicksendungskosten, die Lagerungskosten sowie
andere erforderliche Kosten zum Erhalt auf Rechnung des Abnehmers. Vorgenannte Kosten wie auch der
vollstandige Kaufpreis werden in diesem Fall direkt einforderbar, wobei Holland-Rollgerust das Recht behélt, den
Vertrag ganz oder teilweise aufzulésen und/oder Schadenersatz zu fordern.

6.3. Rucksendungen nach der Abnahme sind nur erlaubt, wenn die Produkte komplett, unbeschadigt, unbenutzt
und ungedffnet sind und in der Originalverpackung zurlickgeschickt werden und wenn Holland-Rollgeriist dies
dem Abnehmer vorhergehend ausdriicklich schriftlich genehmigt hat. Riicksendungen erfolgen auf Rechnung und
Risiko des Arbeitnehmers. Holland-Rollgerist behélt sich das Recht vor, dem Abnehmer eventuelle
Wertverminderung der zurtickgeschickten Produkte in Rechnung zu stellen.

Artikel 7 Eigentumsvorbehalt

7.1. Die von Holland-Rollgerist gelieferten Produkte bleiben Eigentum von Holland-Rollgerist, bis der Abnehmer
alle nachfolgenden Verpflichtungen aus allen mit Holland-Rollgeriust geschlossenen Vertragen eingehalten hat:

- die Gegenleistung(en) in Bezug auf gelieferte oder zu liefernde Produkte;



- die Gegenleistung(en) in Bezug auf die kraft Vertrags von Holland-Rollgerist verrichteten oder zu verrichtenden
Tétigkeiten;

- eventuelle Forderungen wegen der Nichteinhaltung eines (der) mit Holland-Rollgeriist geschlossenen Vertrags
(Vertrage) durch den Abnehmer.

7.2. Von Holland-Rollgerust gelieferte Produkte, die kraft Absatzes 1 unter den Eigentumsvorbehalt fallen, dirfen
lediglich im Rahmen einer normalen Betriebsausiibung weiterverkauft werden. Der Abnehmer ist nicht berechtigt,
die gelieferten Produkte zu verpfanden oder hierauf irgendein anderes Recht zu begriinden.

7.3. Halt der Abnehmer seine Verpflichtungen nicht ein oder gibt es begriindete Angst davor, dass er seine
Verpflichtungen nicht einhalten wird, ist Holland-Rollgerist berechtigt, die gelieferten Produkte, auf denen das in
Absatz 1 erwdhnte Eigentumsvorbehalt beruht, beim Abnehmer oder bei Dritten wegzunehmen bzw. wegnehmen
zu lassen, welche diese Produkte fiir den Abnehmer fiihren. Halt der Abnehmer seine Verpflichtung zur
kompletten Mitarbeit hierzu nicht ein, wird das mit einer unmittelbar einforderbaren GeldbuRRe von taglich 10% von
dem bestraft, was er Holland-Rollgerist alles schuldig ist.

Artikel 8 Garantien, Untersuchung und Reklamationen

8.1. Die von Holland-Rollgerist zu liefernden Produkte entsprechen den tblichen Anforderungen und Normen,
die zum Zeitpunkt der Lieferung berechtigterweise daran gestellt werden kénnen und die bei normalem Gebrauch
gelten.

8.2. Entsteht ein Mangel infolge unsachgemafen oder zweckwidrigen Gebrauchs, oder ergibt sich daraus ein
Mangel, verfallt jegliche Garantieform. Gleiches gilt, wenn Produkte nach dem Haltbarkeitsdaten benutzt worden
sind, von falscher Speicherung oder Pflege der Produkte durch den Abnehmer und/oder Dritte die Rede ist, falls
der Abnehmer und/oder Dritte ohne schriftliche Zustimmung von Holland-Rollgerist Produkténderungen
durchgefihrt haben bzw. dies versucht haben oder wenn diese Produkte auf eine andere als die vorgeschriebene
Weise verarbeitet oder aber bearbeitet worden sind. Dem Abnehmer steht ebenfalls kein Anspruch auf Garantie
zu, wenn der Mangel durch oder infolge von Umsténden entstanden ist, worauf Holland-Rollgerust keinen
Einfluss ausliben kann.

8.3. Unmittelbar nachdem ihm die Waren zur Verfiigung gestellt worden sind, ist der Abnehmer verpflichtet, das
Gelieferte zu untersuchen oder aber untersuchen zu lassen. Dazu soll der Abnehmer untersuchen, ob Qualitat
und /oder Quantitat des Gelieferten dem entspricht, was vereinbart worden ist und den Anforderungen entspricht,
die diesbeziglich vereinbart worden sind. Eventuelle Méngel sind zwei Tage nach dem Empfang schriftlich oder
tiber E-Mail an Holland-Rollgeriist zu melden. Die Meldung hat eine mdglichst detaillierte Umschreibung des
mangels zu enthalten, damit Holland-Rollgerist in der Lage ist, angemessen zu reagieren. Der Abnehmer hat
Holland-Rollgerust die Gelegenheit zu bieten, eine Reklamation zu untersuchen oder aber untersuchen zu lassen.
8.4. Reklamiert der Abnehmer rechtzeitig, setzt dies seine Zahlungsverpflichtung nicht aus. Der Abnehmer bleibt
in diesem Fall auch verpflichtet, die Abnahme und Bezahlung der ansonsten bestellten Waren zu tbernehmen.
8.5. Wird ein Mangel spater gemeldet, steht dem Abnehmer kein Anspruch auf Wiederherstellung, Ersatz oder
Schadenersatz mehr zu.

8.6. Steht fest, dass die Ware mangelhaft ist und diesbeziiglich rechtzeitig reklamiert worden ist, wird Holland-
Rollgerist die mangelhafte Ware innerhalb von einer angemessenen Frist nach dem Rickempfang des
Produktes oder aber, wenn Riicksendung anstandigerweise nicht mdglich ist, das Gelieferte nach der schriftlichen
Benachrichtigung in Sachen des Mangels durch den Abnehmer ersetzen oder entweder fur die Wiederherstellung
sorgen oder dem Abnehmer zum Ersatz eine Vergitung bezahlen. Im Falle von Ersatz ist der Abnehmer
verpflichtet, die zu ersetzende Ware an Holland-Rollgerust zurtickzuschicken und das Eigentum dariiber Holland-
Rollgerist zu verschaffen, sofern Holland-Rollgerist nicht anderweitig angibt.

8.7. Wenn feststeht, dass eine Reklamation unbegriindet ist, gehen die dadurch entstandenen Kosten, dabei sind
die von Holland-Rollgerist aufzuwendenden Untersuchungskosten inbegriffen, integral auf Rechnung des
Abnehmers.

Artikel 9 Widerrufungsrecht fur Verbraucher

9.1. Nachdem der Verbraucher das bestellte Produkt empfangen hat, hat der Verbraucher - auf3er wenn Artikel
9.7. anwendbar ist - die Befugnis, den Vertrag mit Holland-Rollgerust innerhalb von vierzehn (14) Arbeitstagen
nach dem Empfang dieses Produktes aufzulésen. Der Verbraucher braucht hierzu keinen Grund anzugeben.
9.2. Der Verbraucher kann tatsachlich nur von seinem Widerrufungsrecht Gebrauch machen, wenn die Produkte
komplett, unbeschéadigt, ungebraucht und ungedéffnet und in der Originalverpackung zurtickgeschickt werden.
9.3. Wenn der Verbraucher den Vertrag infolge von Artikel 9.1 dieser Geschaftsbedingungen auflésen mdchte,
hat der Verbraucher dies schriftlich oder Uber E-Mail an Holland-Rollgeriist zu melden. Der Verbraucher hat das



Produkt - nach Ricksprache mit Holland-Rollgerist - an eine von Holland-Rollgerust bestimmte Riickadresse
zuriickzuschicken. Der Verbraucher hat die Kosten der und das Risiko fur die Sendung selbst zu tragen.

9.4. Hat der Verbraucher zum Zeitpunkt seiner Widerrufung des Vertrages mit Holland-Rollgerust infolge von
Artikel 9.1. en 9.2 dieser Geschéftsbedingungen bereits einige Zahlungen geleistet, hat Holland-Rollgeriist diese
Zahlungen innerhalb von vierzehn (14) Arbeitstagen nach dem Rickempfang des von dem Verbraucher
zuriickgeschickten Produkts an den Verbraucher zurtickzutiberweisen.

9.5: Holland-Rollgeriist behalt sich das Recht vor, zurlickgeschickte Produkte zurlickzuweisen oder nur einen Teil
des bereits bezahlten Betrags zu kreditieren, wenn es die Vermutung gibt, dass das Produkt schon benutzt
worden ist oder durch die Schuld des Verbrauchers beschadigt worden ist.

9.6. Wird ein Produkt zurtickgeschickt, das nach dem Urteil von Holland-Rollgerlist Schaden erlitten hat, die einer
Handlung oder Nachlassigkeit des Verbrauchers zuzuschreiben sind oder anderweitig auf Risiko des
Verbrauchers gehen, hat Holland-Rollgeriist den Verbraucher dariiber schriftlich oder Giber E-Mail in Kenntnis zu
setzen. Holland-Rollgeriist ist berechtigt, die Wertverminderung des Produktes infolge dieser Schaden von dem
an den Verbraucher zuriickzuzahlenden Betrag abzuziehen.

9.7. Das in diesem Artikel erwéhnte Widerrufungsrecht steht dem Verbraucher nicht zu, wenn sich der Vertrag
auf den Wiinschen des Verbrauchers spezifisch angepasste Produkte bezieht (wie speziell fir den Verbraucher
angefertigte, bearbeitete oder nach Farbe gemischte Produkte).

Artikel 10 Aussetzung, Aufldsung und zwischenzeitliche Kiindigung des Vertrages
10.1. Holland-Rollgerist ist berechtigt, die Einhaltung der Verpflichtungen auszusetzen oder den Vertrag sofort
aufzulésen, wenn:
e der Abnehmer die Verpflichtungen aus dem Vertrag nicht, nicht vollumfanglich oder nicht rechtzeitig
einhalt;
e es nach der VertragsschlieBung Umstande gibt, die Holland-Rollgeriist guten Grund dafiir geben, Angst
davor zu haben, dass der Abnehmer die Verpflichtungen nicht einhalten wird;
o der Abnehmer bei der VertragsschlieBung gebeten wurde, Sicherheit Uber die Erflllung seiner
Verpflichtungen aus dem Vertrag zu gewahren und diese Sicherheit ausbleibt oder ungentigend ist;
e durch die Verzégerung seitens des Abnehmers von Holland-Rollgerust nicht Ianger gefordert werden
darf, dass er den Vertrag unter den urspriinglich vereinbarten Bedingungen einhalten wird.
10.2. Ist die Auflésung dem Abnehmer zuzurechnen, ist Holland-Rollgerist berechtigt, einen Schadenersatz zu
fordern, dabei sind die Kosten inbegriffen, die dadurch direkt indirekt entstehen.
10.3. Wird der Vertrag aufgeldst, sind die Forderungen von Holland-Rollgeriist dem Abnehmer gegenuber
unverzuglich einforderbar. Setzt Holland-Rollgerist die Einhaltung der Verpflichtungen aus, behélt Holland-
Rollgeriist Anspriiche aus dem Gesetz und Vertrag.
10.4. Wenn Holland-Rollgerust zur Aussetzung oder Auflésung tbergeht, ist Holland-Rollgerust auf keinerlei
Weise zur Vergitung von Schaden und Kosten verpflichtet, die dadurch auf irgendeine Weise entstanden sind.
Holland-Rollgerust kann auch nicht zur Entschadigung verpflichtet werden, wéhrend der Abnehmer aufgrund von
Nichterflllung einer Leistung wohl zum Schadenersatz oder aber zur Entschadigung verpflichtet ist.
10.5. Macht der Arbeitnehmer einen gesetzten Auftrag ganz oder teilweise riickgangig, werden die dafur
bestellten oder fertig gemachten Produkte, erganzt um die eventuellen hiermit zusammenh&ngenden Anfuhr-,
Abfuhr- und Lieferungskosten wie auch die fiir die Durchfiihrung des Vertrages reservierte Arbeitszeit, dem
Abnehmer integral in Rechnung gestellt.

Artikel 11 Haftung fur unmittelbare und mittelbare Schaden

11.1. Fir alle unmittelbaren Schaden des Abnehmers, wie in Artikel 1 Absatz 1 umschrieben, verursacht durch
ein Holland-Rollgerist zuzurechnendes Verséaumnis in der Einhaltung des Vertrages, ist die Haftung von Holland-
Rollgerist auf héchstens drei Mal den Rechnungswert der von Holland-Rollgerist verkauften und gelieferten
Produkte beschréankt, auRer wenn von Absicht oder bewusster Tollkiihnheit der Geschéftsfihrung oder fihrenden
Untergebenen oder von Haftung aufgrund zwangsrechtlicher Bestimmungen die Rede ist.

11.2. Fir alle mittelbaren Schaden, wie in Artikel 1 Absatz 1 umschrieben, ibernimmt Holland-Rollgerist keine
Haftung, aufRer wenn von Absicht oder bewusster Tollkiihnheit der Geschéftsfihrung oder fihrenden
Untergebenen oder von Haftung aufgrund zwangsrechtlicher Bestimmungen die Rede ist.

Artikel 12 Nicht zurechenbares Versaumnis (,hdhere Gewalt”)
12.1. Ein Versaumnis in der Durchfihrung des Vertrages durch Holland-Rollgerist darf Holland-Rollgeriist nicht
zugerechnet werden, wenn Holland-Rollgerist keine Schuld an den Ursachen dieses Versaumnis hat oder diese



Schulden sich au3erhalb der Risikosphéare von Holland-Rollgeriist befinden. Ursachen im Sinne des vorigen
Satzes sind unter anderem Krieg, Kriegsgefahr, Burgerkrieg, Terrorismus, Aufruhr, Belastigung, Feuer,
Blitzeinschlag, Wasserschaden, Uberschwemmungen, Arbeitsstreiks, Betriebsbesetzung, Streiks, Dienste nach
Vorschrift, Aussperrung, Ein- und Ausfuhrhindernisse, behérdliche MaBnahmen, Defekte an Maschinen, Gas-,
Wasser- und Stromlieferungsstérungen, Beférderungschwierigkeiten und der Stillstand bzw. die Unterbrechung
von Lieferungen Dritter, von denen Holland-Rollgeriist Materialien oder Teile fur die Durchfihrung des Vertrages
beziehen muss.

12.2. Im Falle nicht zurechenbaren Versaumnisses in der Einhaltung des Vertrages durch den Abnehmer ist
Holland-Rollgerist berechtigt, die Verpflichtungen aus dem Vertrag auszusetzen und — wenn diese Periode Uber
zwei Monate dauert - den Vertrag ganz oder teilweise aufzulésen, ohne dass er dem Abnehmer gegentber
Schadenersatz verpflichtet ist.

Artikel 13 Verjahrung
Sofern in diesen Geschaftsbedingungen nicht anderweitig bestimmt, verjahren Forderungsrechte des Abnehmers
spatestens bis ein Jahr nach deren Entstehen.

Artikel 14 Vertrage mit Verbrauchern
Ist der Abnehmer ein Verbraucher, gelten die Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen nicht, soweit sie dem
Bereich von Artikel 6:236 BG obliegen.

Artikel 15 anwendbares Recht und Streitigkeiten

15.1. Auf alle Angebote von und Vertrédge mit Holland-Rollgerust ist niederlandisches Recht anwendbar. Die
Anwendung des Vertrages der Vereinten Nationen in Bezug auf Internationale Kaufvertrage iber Mobilien
(,Wiener Kaufvertrag”) wird ausgeschlossen.

15.2. Im Hinblick auf Streitigkeiten, die zwischen Holland-Rollgeriist und dem Abnehmer entstehen durften, ist
ausschlief3lich das Gericht in Roermond zusténdig, hiervon Kenntnis zu nehmen, sofern dies nicht gegen Regeln
zwangsrechtlicher Art verstoRt.



